UCHWALA NR XXI11/213/16
RADY GMINY BRANICE

z dnia 21 listopada 2016 .

w sprawie zalatwienia skargi na dzialalno$¢ Osrodka Pomocy Spolecznej w Branicach.

Na podstawie art. 18 ust 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (t. j. Dz. U. z
2016r. poz. 446) w zwiazku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2016 r. poz. 23 z pdézn. zm.) Rada Gminy Branice uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Rada Gminy Branice, po rozpatrzeniu skargi z dnia 12 wrzes$nia 2016r. na dziatalno$¢ Osrodka Pomocy
Spotecznej w Branicach oraz po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Rewizyjnej w przedmiotowej sprawie,
uznaje skarge za nieuzasadniona.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Gminy Branice, zobowigzujac go do przestania
Skarzacej odpisu niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem, ktore stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy
Branice

Marian Fuczek
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Zatacznik do Uchwaty Nr XXIII/213/16
Rady Gminy Branice
z dnia 21 listopada 2016 r.

Uzasadnienie

Rada Gminy Branice w dniu 21 listopada 2016r. uznala skarge za nieuzasadniona.

Przedmiotem rozpatrywanej skargi, skierowanej do Rady Gminy Branice za posrednictwem Samorzadowego
Kolegium odwotawczego w Opolu byta nieprawidlowa dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Branicach.

Na podstawie informacji przekazanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej ustalono.

Skarzaca liczy 58 lat, zamieszkuje samotnie w budynku jednorodzinnym, sktadajacym si¢ z dwoch pokoi i
kuchni. Zawodowo nie pracuje, jest zarejestrowana w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Glubczycach jako
bezrobotna bez prawa do zasitku. W/w ma czterech synow, ktorzy posiadaja wlasne rodziny i mieszkaja osobno.
Od 2006 r. stale korzysta z zasitkow celowych i okresowych, brala rowniez udzial w szkoleniach realizowanych
w ramach projektéw organizowanych przez O$rodek Pomocy Spotecznej. Aktualnie w Osrodku Pomocy
Spotecznej realizowany jest projekt w ramach RPOWO na lata 2014-2020, do ktorego skarzaca zglosita sie, lecz
nie zostala zakwalifikowana, poniewaz gltéwnym kryterium naboru bylo posiadanie III profilu pomocy
ustalonego z PUP w Glubczycach. Skarzaca posiada II profil co utrudnito zakwalifikowanie jej do uczestnictwa
w w/w projekcie. Z opinii Osrodka wynika ze klientka jest osoba roszczeniowa, niezadowolong z zZycia,
negatywnie nastawiong do ludzi, podejrzewa wszystkich o zle zamiary, we wszystkich widzi wrogéw, twierdzi
rowniez, ze jest Sledzona, a w stosunku do pracownikéw OPS snuje ciagle zarzuty. Czesto obraza si¢ na
pracownikéw OPS i uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego. Twierdzi, ze ” w szkoleniach
biorg udziat tylko osoby ktére majg u nas przywileje,” z pomocy finansowej korzystaja osoby, ktore maja
samochody i wykonujg to co zlecaja im pracownicy socjalni,” urzednicy siedzg za biurkami i wystuguja sie
goncami”, ponadto nie rozumie zapisu w decyzji, ze okreslong kwote przeznacza si¢ na optacenie wyzywienia
w jadlodajni — chodzi nam tutaj o optacenie wyzywienia dla dzieci w szkotach i przedszkolach oraz dla naszych
mieszkancow bezdomnych przebywajacych w schroniskach.

Skarzaca korzysta rowniez z pomocy w formie paczek zywnos$ciowych w 2016r. byta to pomoc udzielona
trzy krotnie. Brata rowniez udziat w projekcie (2010r.) organizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej i
ukonczyta szkolenie: trening umiejetnosci spotecznych, tworzenie i pielegnacja matych ogrodow,
autoprezentacja, terapia zwalczania agresji, sprawdzone rady superniani, warsztaty aktywnego poszukiwania
pracy.

Zarzuty wskazane w skardze nie znajduja odzwierciedlenia w pracy Osrodka Pomocy Spotecznej. Dziatania
Osrodka prowadzone sg na zasadzie traktowania podopiecznych i nie ma podziatu na lepszych i gorszych.
Zasikki przyznawane sg w zaleznosci od dochodéw, zasobdéw osrodka i zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

W zwiazku z powyzszym nalezato orzec jak na wstepie.
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